Jedno od podr m}a primarnih za uspjesan
razvoj mﬁuzeimgiva odnosno, bolje
receno, obiteljskog ;}f;gm?em jest podruéje
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eosporno je da postoje obiteljska poduzeca
u kojima su vizija & misija poduzeta jasno
razradene i usuglasene medu ¢lanovima obi-
telji koja upravlja poduzeéem te u tom smislu
nema nikakvih sporova. No, takvih je obitelj-
skih poduzeéa relativno malo.

Naime, jednom (u proslosti!) odredene vizije & misije nisu ,vjec¢-
ne’, a koji put u obzir treba uzeti i ¢injenicu da kod vecine obitelj-
skih poduzeta posljednjih 20 godina (koliko datira novija hrvat-
ska poduzetnicka povijest) polako dolazi do ,,smjene generacija”
Smjena generacija konkretno zna¢i to da u veéini obiteljskih po-
duzeca koja su s radom pocela potetkom 90-ih godina prosloga
stoljeca generacija koja je poduzeéa osnovala i 20 godina uspje$-
no vodila sada polako dolazi u situaciju da upravljanje poduzeci-
ma ,mora”, ili ,Zeli", prepustiti mladoj generaciji.

Dolaskom te ,mlade” generacije u poziciju da upravija poduze-
¢em nesumnjivo je da se izmedu svih ostalih izazova postavija
i pitanje vizije & misije poduzeca. Odnosno, u najve¢em broju
slu¢ajeva dolazi do razilaZenja ,starije” & ,mlade” generacije u
tome kakva bi trebala biti vizija poduzeca te Sto bi trebala biti
misija poduzeca.

U nekim slucajevima to razilaZenje ima viSe preSutnu narav, s
prikrivenim osjecajima, ali s jasno vidljivom napetosti medu
pripadnicima ,starije” i ,mlade" generacije. U drugim pak slu-
Cajevima razilazenje u razmi$ljanju o misiji & viziji poduzeéa
medu pripadnicima ,starije” i ,mlade” generacije stvara veliku
napetost, s o¢itim eskalacijama u ponasanju i komunikaciji.

Vratimo li se na pocetak teksta, vidjet éemo da bi u vezi s ovom
problematikom MIRENJE bio postupak u kojem bi predstavnici
Jstarije” i ,mlade” generacije uz pomo¢ jednoga ili viSe izmiritelja
(osobe koja je stru¢na i razumije osnovne principe poduzetnis-
tval) sporazumno pokusali rijesiti pitanje vizije & misije poduze-
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¢a, 1 u tom smislu posti¢i nagodbu o viziji & misiji poduzeca (po potrebi
i u pisanoj formi!), oslobodeni straha da ¢e im izmiritelj nametnuti ka-
kvo obavezujuce rjeSenje.

U takvom postupku mirenja stranke ,starija“
imale bi priliku uéiniti sljedeée.

i ,mlada“ generacija

. Iznijeti svoja osobna gledanja na spomenutu problematiku.

. Pokusati razumjeti kako je na viziju & misiju prilikom osnivanja
poduzeca gledala ,starija“ generacija.

. Zajednickim radom razgovorom izgraditi i utvrditi novuy, zajed-
nic¢ku misiju & viziju poduzeca.

. Razviti strateski i operativni plan koji podrzava tako utvrdenu
viziju & misiju poduzeca.

. Zajednicki dogovoriti smjernice kako ée se s istim ili sli¢nim pi-
tanjima postupati u buduénosti.

Iniciranje opisanog postupka mirenja, bilo u nekoj od institucija
(Centru za mirenje) ili bilo kojeg ovladtenog izmiritelja koji se bavi
mirenjem u podrudju obiteljskog poduzetniStva, predstavljalo bi odi-
to nastojanje osoba koje upravljaju poduzeéem da poduzimanjem
preventivnih radnji, npr. opisanog postupka, izbjegnu stvaranje
konflikata u poduzecu, kao i neslaganje u nekim drugim podruéjima
upravljanja poduzecem.



